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‘“ ?“5‘ ou KARTA REKLAMACYJNA / REKLAMACIOS KARTYA /

. REKLAMACNI FORMULAR / REKLAMACNY FORMULAR
Fabryka mebli

Jezeli brakuje czesci koniecznych do montazu lub chcecie Panstwo zgtosi¢ reklamacje prosimy o przestanie nam niniejszej karty relkamacyjnej,
kopii dowodu zakupu oraz fotografie przedstawiajgce wade na nizej podany adres e-mailowy.

Ha hianyzik a szereléshez sziikséges alkatrés vagy panaszt szeretnének bejelenteni, akkor kéjik kildje el nekiink ezt a reklamacios kartyat és a
vasarlas igazolasat, valamint a hibat bemutaté fényképeket az alabbi e-mail cimre.

V pfipadé Ze chybi ¢asti potfebné k montazi, nebo chcete podat reklamaci, poslete nam prosim tento reklamacni formular, kopii dokladu o koupi a fotografie,
na kterych je uvedena vada na nize uvedenou e-mailovou adresu.

V pripade, Ze budu chybat akékolvek Casti potrebné k montazi, alebo chcete podat reklamaciu, poslite nam prosim tento rektamacny formular,
kopiu dokladu o kupe a fotografie, na ktorych je uvedena vada, poslite to na nizSie uvedenu e-mailovd adresu.

Dziat reklamacji / Reklamaciés osztaly

Lupus Fabryka Mebli sp. z 0. o. Oddéleni reklamaci / Reklamacné oddelenie:

ul Skrzydlata 28 reklamacje@lupus.eu

82-300 Elblag tel: 605 281 660
DATA / DATUM / DATUM / DATUM: ..ottt

Imie i nazwisko / Keresztnév és vezetéknév / Jméno a prijmeni / Meno a priezvisko :

E-mail / E-mail / E-mail / E-M@lLL ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e ———————aaaaeaaeaannnnaaes
Data nabycia / A vasarlas datuma / Datum nakupu / DAtum NAKUPU: .........oooiiiiiiiieeee e

Przedtozony dowdd zakupu / A bekildétt vasarlasi igazolas / Predlozeny doklad o koupi / Predlozeny doklad o kupe:

Kiedy i w jakich okolicznosciach wady zostaty stwierdzone / Mikor és milyen koérilményk kézoétt észlelték a hibat /
Kdy a za jakych okolnosti byly zavady zjiStény / Kedy a za akych okolnosti boli zavady zistené:

Zadanie klienta: NAPRAWA/WYMIANA | Az tgyfel kérése JAVITAS / CSERE /
Pozadavek zékaznika: OPRAVA/VYMENA [/ Poziadavka zakaznika: OPRAVA/VYMENA :




Jako producent mebli pragniemy Panstwu przypomnie¢, ze umocowanie mebli jest tak dobre, jak dobre jest potgczenie pomiedzy materiatem mocujgcym
(kotkiem rozporowym) a $ciang. Prosze zatem w przypadku elementdw wiszgcych sprawdzi¢ wytrzymato$¢ muru | uzy¢ do ich zamocowania wytgcznie
przeznaczonych do tego kotkow ze sklepu specjalistycznego.

W przypadku nadmiernego obcigzenia, powstatego w wyniku bawigcych sie dzieci, oséb, materiatu lub z innych powodéw jako producent mebli

nie ponosimy odpowiedzialnosci!

Nienaganne funkcjonowanie mebla jest zagwarantowane wytgcznie w przypadku jego prawidtowego pionowego i poziomego ustawienia.

Dla zapewnienia trwatej stateczno$ci po 5-6 tygodniach nalezy dokreci¢ wszystkie sruby i nosne elementy tgczgce!

Nie uzyw¢ zadnych srodkéw czyszczacych wymagajacych szorowania!

W przypadku nieprzestrzegania instrukcji uzytkowania i montazu, dokonywania zmian w produktach, wymiany czeéci lub uzywania materiatow
zuzywajagcych sie, ktére nie odpowiadajg czesciom oryginalnym, wyklucza sie jakgkolwiek gwarancje lub roszczenia z tytutu odpowiedzialnoéci cywilnej.

Mint butor gyartok gyarto szeretnénk emlékeztetni Ondket, hogy a butorok régzitése olyan jo, amilyen a csatlakozas a régzité anyag (tipli) és a fal kdzott.
Ezért a fliggb elemek esetében kérjuk, ellendrizzék a fal szilardsagat és hasznaljanak a rogzitéshez kizarodlag erre a célra ajanlott tipliket, dibeleket
szakuizletbdl vasarolva.

Személyek, jatsz6 gyermekek, anyagok vagy mas okok altal keletkezd tulzott terhelés esetén, mint butorgyarté nem vallalunk felelésséget!

A butor kifogastalan miikédése, kizarélag annak megfelel6 vizszintes és fliggdleges bedllitasa esetében garantalt.

A tartos stabilitas biztositasara 5-6 hét utan hiuzzon meg minden csavart és a teherhordd elemeket!

Ne hasznaljon semmilyen surolészert a tisztitashoz!

A hasznalati és a szerelési utasitas be nem tartasa, a termékeken végrehaijtott valtoztatas, alkatrészek cseréje vagy hasznalt anyagok felhasznalasa,
melyek nem felelnek meg az eredeti alkatrészeknek, kizar barmilyen garanciat, vagy polgari jogi felel6sségi igényt.

Jako vyrobce nabytku bychom vam radi pfipomnéli, Ze upevnéni nabytku je stejné dobré jako spojeni mezi upevriovacim materidlem (hmozdinka) a sténou.
Proto v pfipadé zavésnych prvk( zkontrolujte silu zdiva a k jejich upevnéni pouzijte vyhradné k tomu uréené hmozdinky ze specializované prodejny.

V pfipadé nadmeérného zatizeni zpUsobeného hrajicimi si détmi, osobami, materialem nebo z jiného dlivodu jako vyrobce nabytku, neneseme zodpovédnost.
Dokonalé fungovani nabytku je zaru€eno pouze v pfipadé jeho spravného vertikalniho a horizontalniho vyrovnani. Pro zajisténi dlouhodobé stability

po 5-6 tydnech utahnéte vSechny Srouby a podpérné spojovaci prvky. Nepouzivejte zadné Cistici prostfedky s brusnym efektem!

V pfipadé nedodrzeni pokynl pro pouziti a montazi, provadéni zmén v produktech, vyméné soucasti nebo pouziti spotiebniho materialu,

ktery neodpovida originalnim dilim, je vylou€ena jakakoli zaruka nebo narok na nahradu z titulu civiinépravni zodpovédnosti.

Ako vyrobca nabytku by sme vam radi pripomenuli, Ze upevnenie nabytku je rovnako vhodné ako spojenie medzi upeviiovacim materialom (napr. rozperkou)
a stenou. Preto v pripade zavesnych prvkov skontrolujte silu muriva a k ich upevneniu pouzite vyhradne k tomu uréené rozperky zo Specializovanej predajne.
V pripade nadmerného zatazenia spésobeného hrajucimi sa detmi, osobami, materialom, alebo z iného dévodu ako vyrobca nabytku, nenesieme
zodpovednost.

Dokonalé fungovanie nabytku je zaru€ené iba v pripade jeho spravneho vertikalneho a horizontalneho vyrovnania. Pre zaistenie dlhodobej stability po

5-6 tyzdrioch utiahnite vSetky skrutky a podperné spojovacie prvky. Nepouzivajte Ziadne Cistiace prostriedky s brisnym efektom!

V pripade nedodrzania pokynov pre obsluhu a montaz, vykonavanie zmien v produktoch, vymena sucasti alebo pouzitie spotrebného materialu,

ktory nezodpoveda originalnym dielom, je vylu¢ena akakolvek zaruka alebo narok na nahradu z titulu ob¢ianskopravnej zodpovednosti.
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